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ILETiSiM NEDIR?

< Aile ici iletisim en basit
tanimi ile aile uyelerinin
birbirlerine sozel ve sozel
olmayan davranislari ile
verdikleri tepki ve
mesajlardir.
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AILE ICI ILETISIM NEDEN

ONEMLIDIR ?

< Cunku bireyin ilk deneyim
tutum ve davranislarin be
Cocuga yoneltilen ve ona

ilk yasantilarin orulmesinde buyuk oneme sahiptir.
Bu donemde cocuk toplumun bir bireyi olacagini
ogrenirken ayni zamanda kopya edecegi bir

modele gereksinim duyar.

erini kazandigi, ilk
irlendigi ortam ailesidir.
Kars1 takinilan davranis
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«Kisiligin olusumu icin gerekli olan
ozdeslestirme aile icindeki uyeler ile
gerceklesir.

SERIF ARTIS ILKOKULU REHBERLIK SERVISI



<« Etkili bir iletisim, aile uyelerinin
karsilikl1 olarak birbirlerinin dusunce ve
duygularini anlamalarini saglar, isbirligi,
yardimlasma ve paylasma davranislarina
yol acar, cocuklarin gelismesi icin uygun
bir ortam olusmasini saglar.
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lyi bir iletisimin gerceklestigi aile ortaminda cocuklar daha
ozerk ve bagimsiz bir kisilik gelistirirler. Dustinme, duslince
ve duygularini aciklama ozgurlugu ve aliskanligi kazanirlar.
Kisaca bagimsiz birey olma yolunda olumlu tecrubeler
kazanirlar.
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< |letisim dogru bir sekilde saglandiginda insanlar
karsidakinin duygu ve dusuncelerini anlayabilir hale gelir.
Bu nedenle etkili iletisim sadece kendini ifade etmekten
degil, ayn1 zamanda soylenenleri de dinleyebilmekten

gecer.
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< Duygu ve dusuncelerini acik ve durust bir sekilde dile
getirebilen aile tyeleri kimi zaman “COZULEMEZ” gibi gbriinen
problemleri de cozebilme sansina sahip olur. Acik ve durust bir
iletisimi saglayamayan aileler ise problem coziimlerinde
basarisiz olmakta, aile icinde zayif duygusal bag,samimiyet
eksikligi olusmaktadir. Uzun vadede ise zayif iletisim;aile
uyelerinin ayr yasamasi,ebeveynlerin bosanmasi ve
cocuklarda artan uyum ve davranis problemleri ile
sonuclanmaktadir.
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AILELERIN ETKILI BIR
ILETISIM KURMAK
ICIN NE YEPMASI

GEREKIR?
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Aile bireyleri birbirlerine zaman
ayirmalidir

< Yapilan arastirmalar aile ici iletisimde yasanan sorunlardan bir
tanesinin de, aile uyelerinin birbirlerine yeterince zaman ayiramamasi
oldugunu gosteriyor. Bu nedenle; etkili bir iletisim kurmanin temel
prensiplerinden biri de iletisimi siklastirmaktir.
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Acik ve dogrudan iletisim kurun

< Ne istediginizi, ne beklediginizi sizi uzen ya
da sevindiren seyi direkt olarak ilgili kisiye
iletin. Ornegin; ev islerinde iizerine diisen
sorumlulugu almadiginm distinliyorum ve
bana daha ¢cok yardimci olmani istiyorum.
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Tek tarafli iletisim yapmayin

< Sadece kendi istek ve beklentilerinizi
anlatmayin, karsi tarafin da ilettigi
mesajlan dikkatli bir sekilde dinleyin. Size
aktarilan mesaji dogru bir sekilde
anladiginizdan emin olun. Ornek; seni dogru
anladiysam.......... ? Burada
kastettigin........cceuuee... ?

SERIF ARTIS ILKOKULU REHBERLIK SERVISI



< letisim kurdugunuz kisinin yasi ve olgunluk
duzeyini asla unutmayin. Kucuk bir cocugun
sizi bir yetiskin gibi anlamasini beklemeyin.
Eger cocugunuzla bir seyler konusuyorsaniz,
bunu mutlaka onun anlayabilecegi dilden

yapin.
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Beden dilinizi kullanin

< |letisim kurarken asla yiiz ifadelerini ve beden
hareketlerini goz ardi etmeyin. Bazen
soylenenlerle bedenen iletilenler birbirini
tutmayabilir. Ornegin; sozel olarak “problem yok”
derken tavir ve davranislarindan, yuz ifadesinden
bir seylerin yolunda gitmedigini fark edebilirsiniz.
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Amaciniz cozum olsun

< Tartisma sirasinda amacinmz hakliy,
haks1z1 ayirt etmek deg1l sorunu
cozmek olsun
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Butun cocuklarin ilgi cekmek
istedigini unutmayin

< Cocuklar eger olumlu davranislan ile ilgiyi
uzerlerine cekemezlerse, olumsuz davranislarla
bu ilgiyi cekmeye calisacaklardir. Bu nedenle bir
cocugu olumlu davranislara sevk etmenin en kolay
yolu dogru seyler yaptigi zaman onunla
ilgilenmektir.
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< Aile icerisinde kural koydugunuz zaman
bunun nedenlerini aile bireyleriyle paylasin
ve kuralimiz1 degistirmeyin.
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Cocuklar arasindaki tartismalar
kendi basarisizliginiz olarak
gormeyin

< Bu onlarin buyume sureclerinin bir parcasidir,
bu nedenle biri fiziksel zarar gormedikce
tartismalarin disinda kalin. Ancak “siddet yok”
kuralin1 da iyice 6grenmelerini saglayin.
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Etiketleme yapmayin

< Bu etiket olumlu da olsa olumsuz da
olsa cocuk uzerinde belli belirsiz bir
baskiya sahip oldugunu unutmayin
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Cocuklar kiyaslamayin

< “Sen niye Ali gibi duzenli olamiyorsun?” gibi
cumlelerin cocukta kin gibi olumsuz
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«Kendi kizginligimz1 kontrol edin,
cocugunuzu ofke ile terbiye etmeye
calismayin
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Cocugunuzu kosulsuz olarak sevin

< “Boyle yaparsan senin annen/baban
olmayacagim” gibi cumlelerden kacinin. Kurallar
koyarken kesin, tutarli ancak yumusak bir tavir
icerisinde olmaya 0zen gosterin.
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«Dogru davranislar ogrenmesini
kolaylastiracak kisilerle kurdugu iliskileri
destekleyin.(Ogretmeni, arkadasinin annesi
vb.)
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Tutarl olun

< Cocuk anne ve babasint model alir. Bu nedenle
cocugun celiskiye dusmesine neden olabilecek
davranislardan kacinin.

SERIF ARTIS ILKOKULU REHBERLIK SERVISI




Elestirirken kisiligi degil davranis
hedef alin

« “Seni sevmiyorum” demek ile “yaptigin
davranisi sevmiyorum” demek arasindaki
farki cocuk kolaylikla ayirt edebilecektir.
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AILE ICI ILISKILERDE
DIKKAT EDILMES
GEREKEN NOKTALAR
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Empati kurmak

< Empati kendimizi karsimizdaki kisinin yerine koyarak
olaylara ve durumlara bir de onun cercevesinden
bakmaktir. Ornek; cocuk oynarken oyuncagi kirildiginda
“lzulecek ne var?” diyecegimize oyuncagin cocugumuz
icin ne kadar kiymetli oldugunu anladigimizi ifade eden
cumleler kurabiliriz. “Oyuncagini cok sevdigini ve buna
cok uzuldugunu anliyorum” gibi.
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lletisimde bulundugumuz kisinin
karsisina oturmak

< Goz temasi kurulmadan yapilan iletisim,
iletisimin islevselligini zayiflatir.
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Dikkatli dinlemek

< Aile bireylerinden biri bir problemle ilgili
konusurken diger bireyin onu dikkatle
dinlemesi, gazete, televizyon vs. gibi baska
bir seyle ilgilenmemesi
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Kendisini dinledigimizi ifade
eden mimikler kullanmak

<Dinlerken jest ve mimiklerimizle onu
dinledigimizi karsimizdakine
hissettirmeliyiz.
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Konusurken mudahale etmemek

< Karsimizdaki konusurken mudahale edip
sozunu kestigimizde onemsenmedigini
dusunup konusmaktan vazgecebilir.
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AILEDEKI NORMAL ILETISIM VE
ETKILESIMI ENGELLEYEN
FAKTORLER
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< Aile ve bireyleri ilgilendiren konular uzerinde
yuzeysel konusma

< Konusma ve izah olmadan, karsidakinin
hareketlerini, dusuncelerini yorumlamaya ve
tahmin etmeye calisma

< Gecmisteki uzucu ve tatsiz olaylarin sik sik
gundeme getirilmesi

< Sorulan sorular cevapsiz birakma
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< Bireylere soz ile baski kurmaya calisma
< Abartili bir sekilde onaylama ve reddetme

< S1k s1ik oneride bulunma ve kisisel dusunceleri
kabule zorlama

< Suclama, emir verme, tehdit etme
< Samimiyetten uzak kalma, yalan soyleme

< Alay etme, kucuk dusurmeye calisma, fikirlere
deger vermeme
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< Olaylarin olumsuz yonlerini cikarmaya
calisma

< Kucuk hatalarn cok abartma
« Fedakarligi devamli kars1 taraftan bekleme
< Ortak faaliyetlere gereken onemi vermeme

< Karsidakinin kendisini ifade etmesine imkan
tanimama
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